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Antonella Carrai

CRAUP Via Zanella 5, 30039 Stra (VE)
fisso +39049/9802283

fisso +39049/9802291

carrai.antonella@craup.it

Italiana

27/01/1966 A Doro_VEenezia

Dal 1 ottobre 2000 a tutt’oggi

Centro Residenziale per Anziani Umberto 1° di Piove di Sacco Padova via San Rocco 10
_Sede R.S.A. di Stra Venezia.

L.P.A.B. con Sezione SVP - Servizi residenziali di 1° e 2 livello e semiresidenziali diurni per
anziani non autonomi.

Responsabile di Struttura (ex 7" Qual.Funz. D1 al 30/06/2004 ed economica D2 dal
01/07/2004).

Coordinamento delle attivita, dei servizi ,del personale di Struttura in supporto alla Direzione
dell’Ente. Relazioni con il pubblico. Gestione Servizio Suggerimento e reclami di struttura.
RISQ area Operativa di struttura.

Dal 15/03/1995 al 30/09/2000
I.P.A.B. Residenza Riviera del Brenta via Garibaldi 73 Dolo _ Venezia

L.LP.A.B di Servizi residenziali di 1° e 2 livello e semiresidenziali diurni per anziani non
autonomi.

Educatore Professionale Animatore ex 6" Qual.Funz.C1 dal 15.03.1995 al 27.02.1999.
Coordinatore dei Servizi ex 7" Qual.Funz. D1 a seguito di concorso pubblico nello stesso
Ente dal 01.03.1999 al 30.09.2000

Attivita Educative e riabilitative per Anziani sia individualizzate che di gruppo; coordinamento di attivita
con associazioni (tra le principali Il Portico-Universita Terza Eta Riviera del Brenta-S.Vincenzo di Dolo-
AUSER Dolo-Associazione Isola Bassa di Dolo) e servizi pubblici e religiosi del territorio della Riviera del
Brenta;

Come Coordinatore dei Servizi: attivazione del 1° Centro Diurno e di posti letto in Accoglienza temporanea
nel contesto dell’Azienda Ulss13 con Gruppi di Aiuto_Aiuto per Famiglie.

Gestione in collaborazione con il S.ert. Azienda Ulss 13 di Gruppi ACAT per alcoldipendenti adulti.
Gestione in collaborazione con il psichiatria Azienda Ulss 13 di corsi di formazione interna 1’Ente per il
personale OSS che opera con disabili psichici anziani.

Dal 13/01/1995 al 27/02/1995
Co.D.E.S.S. Area Sociale di Mestre_Venezia
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Societa —cooperativa che opera nel settore sociale del Nord Italia.
Consulente alla Programmazione e Gestione dei Servizi Assistenziali

Coordinamento Assistenza Domiciliare di Mogliano_Venezia; Coordinamento Assistenza
Domiciliare di Verona_Borgo Roma; Progettazione di Servizi per Gare di appalto diverse.

Dal 11/07/1987 al 13/01/1995

Societa Servizi Socio Culturali Coop ar.l. via Ulloa 5 Marghera Venezia

Cooperativa socio culturale

Dal 11/07/1987 al luglio 1990 come Operatore Museale addetto a gestione diverse mostre
tematiche in Musei di Venezia con attivita di custodia, gestione cassa e visite guidate.

Da luglio 1990 nella stessa cooperativa con mansioni di Programmazione e Coordinamento
del Settore Sociale nei servizi e del personale impiegato nell” Assistenza Domiciliare Integrata
nei Comuni di Dolo VE, Mestre Nord Venezia (Favaro V.to, Zelarino, Carpendo Bissuola,
S.Lorenzo), Mogliano_VE.

Progettazione per le gare di servizi; Programmazione dei servizi aggiudicati con Gara Pubblica;
organizzazione del personale impiegato (dalle assunzioni alla predisposizione di turistica, piani
di lavoro, controllo, fatturazione, coordinamento con Servizi Sociali Enti committenti e con
organizzazioni sindacali, ecc.).

Anni scolastici 1989-1990, 1990-1991, 1991-1992, 1992-1993, 1993-1994

Centro di Formazione Professionale En.A.L.P. di Camponogara (Ve)

Ente Formativo

Formatore di Lingua Inglese e Tedesca ai corsi serali per “Corso per Addetto di Segreteria”
finanziati dalla Regione Veneto e dalla Comunita Europea.

Insegnante

Dal 11/07/1987 al 31/12/2000

IL GAZZETTINO via Torino Mestre VE con Iscrizione all’Ordine dei Giornalisti Pubblicisti
di Venezia

TESTATA GIORNALISTICA_Quotidiano

Contratto di collaborazione per pubblicazione fatti di cronaca e sport per I’area Riviera del
Brenta Ve.

giornalistiche

Settembre 1990 — Marzo 1993

TAL-CISL di Mestre (Venezia) su Piano Formativo autorizzato da Regione Veneto con
deliberazione n°5256 del 02/10/1990.

TESI su “La punizione costituisce un deterrente per il tossicodipendente? Indagine conoscitiva
della L.162/90 condotta con tossicodipendenti in trattamento presso il Servizio di
Neuropsicotossicologia Ser.T dell’ Azienda Ulss18 di Dolo _Venezia”.

Diploma di Educatore Professionale Animatore (L.R. 20-07-1989 n°22)

Prot. 0861 del 12/03/1993 valutazione di 109 / 110 p.

Ultimo anno di Corso Regionale ¢ Titolo equipollente a laurea triennale



ISTRUZIONE E FORMAZIONE

* Date (da - a)

* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

* Principali materie / abilita
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CAPACITA E COMPETENZE

PERSONALI

Acquisite nel corso della vita e
della carriera ma non
necessariamente riconosciute da
certificati e diplomi ufficiali.

Prima LinGua

ALTRA LINGUA

¢ Capacita di lettura
 Capacita di scrittura

¢ Capacita di espressione
orale

ALTRA LINGUA

¢ Capacita di lettura

¢ Capacita di scrittura

¢ Capacita di espressione
orale

ALTRA LINGUA

¢ Capacita di lettura

e Capacita di scrittura

¢ Capacita di espressione
orale
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Marzo 1989

AGFOL di Mestre (Venezia) su Piano Formativo autorizzato da Regione Veneto con
deliberazione n°6382 del 08/10/1989

Gestione beni culturali, organizzazione del lavoro in ambiente museale, funzionamento dei
servizi museali, relazioni con il pubblico, gestione biglietteria e contabilita di cassa, applicazione
dei sistemi di sicurezza e gestione di situazioni di emergenza.

Diploma di Operatore Museale

Master 30 ore.

Settembre 1980 - Luglio 1985

Istituto Tecnico per il Turismo “Francesco Algarotti” di Venezia

Formazione di livello medio superiore di base con approfondimento in materie tecniche
(ragioneria , tecnica turistica...), legislazione ed economia, e tre lingue straniere parlate e scritte.

Diploma di Perito per il Turismo

Votazione 52/60 del vecchio ordinamento

ITALIANO

FRANCESE
Eccellente
Eccellente

Eccellente

INGLESE con Certificate of Attendance in English Language at Cambridge England
“With Merit” in date 30/11/1984 e successivi.

Eccellente
Eccellente

Eccellente

TEDESCO
Buona
Discreta

Discreta



CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALI

Vivere e lavorare con altre
persone, in ambiente
multiculturale, occupando posti
in cui la comunicazione é
importante e in situazioni in cui
e essenziale lavorare in squadra
(ad es. cultura e sport), ecc.

CAPACITA E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE

Ad es. coordinamento e
amministrazione di persone,
progetti, bilanci; sul posto di

lavoro, in attivita di volontariato
(ad es. cultura e sport), a casa,
ecc.

CAPACITA E COMPETENZE
TECNICHE

Con computer, attrezzature
specifiche, macchinari, ecc.

CAPACITA E COMPETENZE
ARTISTICHE
Musica, scrittura, disegno ecc.

ALTRE CAPACITA E COMPETENZE

Competenze non
precedentemente indicate.

PATENTE O PATENTI
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Attitudine alla relazione con le persone. Propensione a lavorare in gruppo.

Formazione acquisita negli anni con stage, seminari, master (vedi fine pagina).

Queste caratteristiche si sono consolidate sia in alcune esperienze giovanili di lavoro (in Italia ed
estere), sia nella vita universitaria che in molteplici esperienze attivita sia come addetta stampa
pubblicista che nella gestione di gruppi di mutuo-auto_aiuto.

Formazione acquisita negli anni con seminari, stage, master relativi la gestione della
leadership, tecniche ¢ modelli organizzativi di gestione della complessita organizzativa,
gestione e riforma del Pubblico Impiego,ecc. (vedi fine pagina).

Abituata fin da giovane a gestire contemporaneamente piu percorsi di studio e lavorativi
(professionale/universita-giornalista pubblicista e insegnante di lingue ai corsi serali per studenti
lavoratori) oltre a ulteriori momenti di stage e formativi, anche esteri, per conoscenza diretta di
nuovi e diversi modelli organizzativi di servizi alla persona.

Impegno sociale: Gestione come volontaria di Centro Diurno per Alcoldipendenti; Coordinatore
di Gruppi ACAT per persone dipendenti da Alcol-Sostanze-Gioco; insegnante in corsi serali di
Formazione per Volontari di varie Associazioni.

Corso di formazione Professionale n°1C/14 della durata di 30 ore per “Informatica di Base
(Windows,Word ed Exel) presso EnAIP di Dolo Venezia (dal 29/10/2005 al 29/12/2005).

PARTICOLARE INTERESSE PER LA LETTERATURA, PITTURA, OPERA LIRICA, MUSICA DI VARI GENERI E PER TUTTE LE ARTI E
CULTURE (MOLTE APPROFONDITE DURANTE VIAGGI). SUONO IL FLAUTO DOLCE. INTERESSE PER GLI SPORT D'ACQUA E VITA
ALL'ARIA APERTA.

-> Tirocinante volontaria, fino a marzo 1995, nel Centro Diurno e nei Servizi Educativi del
Servizio di Neuropsicotossicologia - Ser.T. dell’Ulss 13 di Dolo (Ve) a seguito di autorizzazione
con delibera n°959 del 28.10.1993 e n°® 929 del settembre 1994.

-> Servitore Insegnante gruppi ACAT Dolo per Alcoldipendenti fino al 2005.

->Collaborato come formatore con il COSES-Consorzio per la Ricerca e la Formazione di
Venezia nel corso di aggiornamento per Addetti all’ Assistenza dei Servizi Domiciliari dei
Comuni dell’Ulss 13 Riviera del Brenta organizzato nel 1997

-> Collaborato come formatore con la PROMEDICA srl di Mirano al corso di Aggiornamento
per Operatori Socio Assistenziali della Casa di Riposo di Castelfranco V.to nel 1998.

-> Collaborato come formatore con ULSS 13 Riviera del Brenta nel corso di Formazione per
OTA nel 1998.

-> Collaborato come formatore al Corso di Formazione per Volontari organizzato
dall’Associazione S.Vincenzo e Paoli a Padova nel novembre 1999-2000-2001.

->Collaboro come servitore insegnante ai CLUB ACAT Mestre per Alcolisti in trattamento
dall’agosto 1999 a tutt’oggi per il Club di Dolo (locato presso locali SER.T.ULSS13).

-> Collaborato come formatore con la PROMEDICA srl di Mirano al corso di Aggiornamento
per Operatori Socio Assistenziali-IP della Casa di Riposo di Cittadella (Pd) nel nov.2001.

-> Collaboratore a supporto dell’A.N.S.D.L.P., in modo attivo negli anni 1995-2006, nelle
attivita di traduzione simultanea e di atti e nell’accompagnamento di Gruppi di Lavoro Tecnici
in servizi pubblici e privati europei per I’assistenza di persone anziane (Regno Unito- Francia-
Olanda- Germania-Belgio-Lussemburgo-Austria).

-> ISCRITTA NELL’ELENCO REGONE VENETO con Titolo di Facilitatore
Organizzativo ai sensi L.R. 22/2002, conseguito presso Azienda ULSS13, avendo
superrato con esito positivo di 25,80/30punti la prova finale di Corso di 16 ore
formative. Provvedimento del 13.03.2006 del Direttore ARSS. Dott. F.A.Compostella

B e Automunita
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FORMAZIONE CONTINUA.

(SOLO PER L’AREA SOCIO_SANITARIA_EDUCATIVA_ORGANIZZATIVA_GESTIONALE IN ENCO LE
ESTAZIONI A CORSI DI AGGIORNAMENTO, SEMINARI, CONVEGNI, PUBBLICAZIONI E VIAGGI STUDIO,
MASTER etc. dal 1992 a tutt’oggi):

Stage formativo di attivita manuali CEMEA. Lodi (FI) - giugno 1992;

Handicap e lavoro. Comune di Mira ed Ulss 13 - maggio 1994;

Convegno “Disagio giovanile e nuove prospettive di lavoro sociale” . Comune di Venezia - giugno 1994;

Convegno “Handicap, conoscere per programmare”. Comune di Venezia gennaio 1995;

Convegno “Citta e Prostituzione: luogo di frontiere”. Comune di Venezia febbraio 1995;

Convegno “Legare i Vecchi...” Centro Anchise e Q&S Lido di Venezia maggio 1995;

Convegno “Il Centro Diurno e la Residenza protetta”. Opera Pia Poveri e Vergognosi ed Aziende riunite Bologna - giugno 1995;
Attestato di Presenza alla 1° Convention ANSDIPP. Rimini - novembre 1995;

Relatore al Convegno “La Geriatria extraospedaliera” ULSS 13 Riviera del Brenta ¢ UOA di Geriatria (Prof.Bordin). Noale (Ve) -
ottobre 1996;
Attestato di Presenza alla 2° Convention ANSDIPP a Rimini novembre 1996;

Relatore al Convegno “ Anziani oggi ¢ domani” Comune di Mira ed Ulss 13 di Mirano. Mira (ve) - novembre 1996;

Convegno in FRANCIA: Colloquio francofono “Presa in carico della dipendenza in Francia ed in Europa”. Tolosa - dicembre 1996;
CORSO DI AGGIORNAMENTO per Educatori: “La patologia altzheimer aspetti clinici, riabilitativi, relazionali”’URIPA di Padova in
collaborazione con Associazione Alzheimer Italia di Milano. Noventa Padovana (Pd) - maggio 1997.

Attestato di Presenza alla 3°Convention ANSDIPP. Rimini - novembre 1998;

CORSO DI AGGIORNAMENTO per educatori: “Dalla qualita totale alla Carta dei servizi nelle Residenze per anziani pubbliche e private”
Casa di Riposo Allegri di Salzano (Ve) , Comune di Salzano, UNEBA, URIPA, ANASTE, Dipartimento Geriatria Ulss 13 di Mirano.
Noale (Ve) — gennaio/maggio 1998.

CORSO DI FORMAZIONE: “Sensibilizzazione all’approccio ecologico sociale , ai problemi alcolcorrelati e complessi” della durata di 50
ore organizzato a Mestre (Ve) da ACAT Veneto, ACAT Mestre, ACAT Venezia, Ser.T. delle ASL 12 di Treviso e 13 della Riviera del
Brenta, dal Comune di Venezia. Mestre — giugno 1998;

Convegno “Cultura della qualita nella malattia di Alzheimer”, UNEBA, URIPA, FIV. Vicenza - settembre 1998;

CORSO DI FORMAZIONE per il personale della Residenza “Riviera del Brenta” Centro di soggiorno per Anziani di Dolo (Ve). Dolo
(Ve) - marzo 1999;

Convegno “Malattia di Alzheimer, diagnosi, cura ed etica”. Verona - aprile 1999;

Attestato di partecipazione al Viaggio di Studio con Forum Internazionale in Correze (Francia) con I’Associazione ANSDIPP nel maggio
1999;

Partecipato al Congresso Europeo EDE-ANSDIPP. Vienna (Auistria) - ottobre 1999;

Relatore al 44° Congresso Nazionale della societa Italiana di Gerontologia e Geriatria “Nursing geriatrico”. Napoli 14-15 novembre 1999
con pubblicazione intervento;

PUBBLICAZIONE nella Rivista di Geriatria Nazionale della societa Italiana di Gerontologia e Geriatria (“Nursing geriatrico”. Napoli
14-15 novembre 1999 intervento su RUOLO RIABILITATIVO DELL’EDUCATORE).
Attestato di Presenza alla 4° Convention ANSDIPP. Rimini - novembre 1999;

Relatore al “XII Corso di formazione ed Aggiornamento per Volontari” organizzato dall’Associazione S.Vincenzo e Paoli .Padova -
dicembre 1999;

Relatore alla giornata di studio “Umanizzazione delle residenze per Anziani i possibili percorsi dell’Educatore Professionale: esperienze a
confronto nei Servizi interni e dei servizi al Territorio” URIPA, Mestre dicembre 1999;

Componente del Gruppo Studio Picchiatelli dal settembre 1999 per esperienza di formazione-progettazione-verifica multiprofessionale e
multidimensionale sull’approccio alla demenza nelle Residenze per Anziani. Gruppo coordinato dal dott.Cester, Primario Geriatria Ulss 13
Riviera del Brenta (studio presentato a Napoli ed in fase di attuazione in 4 Residenze per Anziani dell’Ulss 13 Riviera del Brenta);
Componente della Commissione Giudicatrice del Concorso pubblico per copertura di un posto a tempo indeterminato di Coordinato
Educatore Professionale animatore presso la Pia Fondazione BREDA di Ponte di Brenta (Pd) nel marzo 2000.

Presenza alla convention Ansdipp di Riva del Garda il 4-5 maggio 2000.

Attestato di partecipazione al Corso di Responsabile interno di sistema qualita nelle case di riposo per anziani organizzato da emmed&erre di
Padova ed ANSDIPP per 40 ore nel mese di giugno 2000.

Attestato di partecipazione al Corso di Formazione Studio Vega di Tv per Dirigenti di area socio sanitaria “Gestione della Leadership per
totali 16 ore dal 21-22 settembre 2000;

Attestato di partecipazione al convegno “Valutare I’anziano tra innovazione e diritto alla Privacy il 29 settembre 2000 a Padova-Hotel
Sharaton.

Relatore al convegno “La residenza oltre la residenzialita”organizzata a Dolo(Ve) dalla Residenza per anziani il 13.10.2000.

Attestato di presenza al Convegno DVLB(Associazione Tedesca direttori Istituti per Anziani)di Berlino dal 16-18 novembre 2000.
Partecipazione al Congresso della Societa di Geriatria e Gerontologia tenutosi dal 22-26 novembre 2000 a Firenze;

Attestato di frequenza al corso n°69 tipo 1 bis CRP/1.00 “Igiene e sicurezza sul lavoro™ per Responsabili Socio Assistenziali tenuto a Piove
di Sacco da Orione 2000 il 23-24/10/2000.

Attestato di frequenza al corso n°36-2¢ 4° CRP/1.00 per addetti in attivita a rischio d’incendio elevato DM10/03/98 presso CRAUp Piove
di Sacco dal 11 al 30/01/2001.

Attestato di partecipazione al Congresso Europeo EDE —Ansdipp”Le nuove politiche europeedi Welfare come momento di unificazione
sociale” al Lido di Venezia dal 16-18 maggio 2001.

Partecipazione al Convegno DBAFMA di Bolzano “L’assistenza agli anziani in Alto adige verso quale futuro?” - Nalles 13.10.2001.
Attestato di partecipazione al corso di formazione-aggiornamento “Autocontrollo alimentare-Igiene alimentare ed igiene ambientale”
organizzato da Al.Chi.Mia srl di ponte s.Nicold Pd per il CRAUP di Piove di sacco n°4 ore il 12.12.2001

Attestato di partecipazione al Corso di Formazione Studio Vega di Tv per Dirigenti di area socio sanitaria “ IL PUBLIC SPEAKING” per
16 ore il 14-15 novembre 2001.

Attestato di partecipazione al Corso di Formazione Studio Vega di Tv per Dirigenti di area socio sanitaria “ LA GESTIONE DI
RIUNIONI E TECNICHE DI NEGOZIAZIONE 16 ore dal 29-30 novembre 2001.

Attestato di partecipazione al Corso di Formazione Studio Vega di Tv per Dirigenti di area socio sanitaria “ LA GESTIONE DELLE
RISORSE UMANE IN FUNZIONE DEI RISULTATI: METODOLOGIE DI VALUTAZIONE”” per 16 ore dal 17-18 gennaio 2002.
Attestato di partecipazione al Convegno su “CERTIFICAZIONE DI QUALITA’ quale MODELLO”. Organizzato da regione Veneto a
Montecchio_Vicenza nel marzo 2002.

Attestato di partecipazione al Convegno in Educazione continua in medicina “LA PREVENZIONE DELLA FRAGILITA’:esperienze ¢
nuoviindirizzi”. Organizzato il 18-19 aprile 2002 a Vicenza.

Attestato di formazione “ L’approccio all’anziano Fragile”-dott.Cester Primario Azienda ULSS13 Dipartimento di Geriatria . 27/09/2002 a
Piove di Sacco.

Attestato per “I’Accompagnamento alla morte” organizzato da Azienda ULSS 13-SIGG-regione veneto a Stra(Ve) il 01/10/2002.
Attestato al Corso “ La qualita nelle residenze per Anziani dall’amministrazione all’ospite” organizzato da SCA-ANSDIPP il 19.11.2003 a
Mira_Venezia.

Attestato di partecipazione alla Tavola rotonda “Il Contratto di Lavoro ed il Sistema di Valutazione del Personale
dipendente:valorizzazione delle risorse umane o...?” —Lendinara 27/05/2004.

Formazione in Agora a Padova i120-21.04.2005 di 14 ore in “MANAGMENT INFERMIERISTICO:I CARICHI DI LAVORO”.



ALLEGATI

Formazione in Agora a Padova il 24-25.05.2005 di 14 ore in “MANAGMENT INFERMIERISTICO:LA TURNISTICA”.
Azienda Ulss13 Dolo_Mirano e Studio Vega Formazione per il Sociale a Stra il 6/10/2005con 8 ore in “Residenze per Anziani e
territorio:quale futuro?”.

FREIA di Treviso il 21/10/2005 convegno di 8 ore “La famiglia da Vincolo a risorsa per ’anzianoe I’organizzazione”.

Corso di formazione Professionale n°1C/14 della durata di 30 ore per “Informatica di Base (Windows,Word ed Exel) presso EnAlIP di
Dolo_Venezia (dal 29/10/2005 al 29/12/2005).

ISCRITTA NELL’ELENCO REGONE VENETO con Titolo di Facilitatore Organizzativo ai sensi L.R. 22/2002, conseguito presso
Azienda ULSS13, avendo superrato con esito positivo di 25,80/30punti la prova finale di Corso di 16 ore formative. Provvedimento del
13.03.2006 del Direttore ARSS. Dott. F.A.Compostella.

Partecipazione Tavola Rotonda ANSDIPP “La tutela della non autosufficienza in Eta anziana...” - 8 ore Verona 22..3.2006
UNIVERSITA’ C.CATTANEO LIUC- 11 ECM-Rimini 10-11/10/2006 16 ore il Corso di Formazione Continua “La Gestione di una
Residenza Sanitaria Assistenziale Processi e Strumenti per definire, Valutare la Qualita Professionale ed il benessere delle persone
residenti”. N°11 ECM

Partecipazione Tavola Rotonda ANSDIPP “Processi di OUTSORCING e/o Esternalizzazione dei Servizi alla persona? Esperienze a
confronto...” - 8 ore Verona 17.04..2007

Unione Europea- Regione del Veneto_Ministero del Lavoro e della Previdenza Sociale tramite E.Cons di Boara Pisani (Pd) Corso di
Formazione Continua di ore 24 “ ACCREDITAMENTO ED ANALISI DEI PROCESSI”. Dal 10 al 24 maggio 2007 a Piove di Sacco
(Pd). Attestazione del 22/06/2007.

Regione del Veneto-Centro Regionale di Riferimento per I'Educazione Continua in Medicina organizzato dal Ce.St.Ri. aMestre Venezia il
04/12/2008 di 8 ore. ore il Corso di formazione Continua “ Rapporti Interni-Esterni in ambiente sanitario”. N°8 ECM

Regione Lombardia-Gruppo di Ricerca Geriatria di Brescia presso CRAUP-RSA Piove di Sacco per 4+4 ore ore il Corso di formazione
Continua “ Valutare e Comprendere i Problemi del Paziente Anziano: il dolore”. E “Valutare e Comprendere i Problemi del Paziente
Anziano: i disturbi del comportamento”. Brescia 8/10/2009. N°4+ 4 ECM.

Regione del Veneto organizzato da FREIA a piove di Sacco il 26/11/2009 per 8 ore il Corso di formazione Continua “La valutazione
della Formazione . N°10 ECM.

Partecipazione al Convegno ANSDIPP “Come cambia il lavoro pubblico:lo stato dell’arte dal DL112/2008 alla Riforma Brunetta. La
contrattazione collettiva...” - 4 ore Vicenza 23.04.2010

Partecipazione al Convegno ANSDIPP “Come cambia il lavoro pubblico:lo stato dell’arte dal DL112/2008 alla Riforma Brunetta. La
gestione della Performance, i controlli...” - 4 ore Padova 07/05/.2010

CENTRO PROVINCIALE AIESIL-Associazione Italiana Imprese esperte in Sicurezza sul Lavoro con Studio G4 di Piove di Sacco 4-
8/10/2010 il Corso di Formazione Continua di 16 ore “FORMAZIONE PER DIRIGENTI E PREPOSTI ” in ottemperanza DgL.81/08
art.37.

HARMANN di Verona a Monastier-TV in data 11/10/2010 corso di formazione continua di 4 ore in “Patologia della Piega e utilizzo dei
pannoloni”. Doc. Prof. LUL

Partecipazione al Convegno ANSDIPP “Gli adempimenti in itinere e di prossima attuazione della Riforma Brunetta....” - 4 ore Padova
29/11/2010.

STUDIO VEGA a Conegliano_Tv in data 11/03/2011 per 8 ore il Corso di formazione Continua “Il rimprovero dei
collaboratori:strumenti efficaci per la gestione delle critiche”.

Progetto di Umanizzazione della Medicina e dell’ Assistenza Socio Sanitaria a Piove di Sacco in data 09/04/2011 il corso di formazione
continua di 4 ore “Malattia e disabilita: oltre il limite...”.

Focos Argento a piove di Sacco-Pd il 6-10/05/2011 per 16 ore il Corso di formazione Continua “La gestione del conflitto nelle strutture
socio assistenziali:livello avanzato™.

Partecipazione al Convegno ANSDIPP “Tabu: I'affettivita e la sessualita delle persone con demenza.” - 4 ore Verona 25/05/2011.

MASTER organizzato da 3FORM.ER Formazione e Ricerca a Bologna il 22/11/2011 per 6 ore “MASTER INTENSIVO IN LA
VALUTAZIONE DELLE PRESTAZIONI DEL PERSONALE NEL PIANO DELLA PERFORMANCE”.

Produzione titoli e attestazioni conformi I'originale a richiesta.

Autorizzo al trattamento dei dati personali in base alla normativa vigente
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